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Definiciones de WATTer Skills

Orden alfabético

Aguas grises. Las aguas grises se refieren a las aguas residuales domésticas soélo en cierta medida (excluye
las aguas residuales negras), también tratadas como aguas jabonosas, incluyendo las producidas, por
ejemplo, en bafios, duchas, grifos, lavavajillas o lavanderia.

Agua de lluvia. Las aguas pluviales se refieren a las aguas que resultan de las precipitaciones que se
producen localmente o en los alrededores y que representan, en general, un bajo contenido de
contaminantes. El agua regenerada se refiere a las aguas grises que son tratadas con fines de reutilizacidn,
de acuerdo con las normas de calidad establecidas para los usos de destino.

Aguas negras. Las aguas negras se refieren a las aguas residuales domésticas sdlo en cierta medida (excluye
las aguas grises), incluyendo las aguas residuales que se producen en los inodoros o urinarios.

Agua regenerada. El agua regenerada se refiere a las aguas grises que son tratadas para su reutilizacion,
cumpliendo con las normas de calidad establecidas para los usos de destino.

Aguas residuales. Las aguas residuales domésticas se refieren a los efluentes generales de la casa
procedentes de los aseos, las cocinas, la lavanderia y usos similares.

Condiciones del emplazamiento. Las condiciones del lugar, por ejemplo, el clima, la orientacion, la
influencia del efecto isla de calor, que pueden utilizarse para mejorar la eficiencia energética relacionada
con la eficiencia del agua (uso y reduccién del consumo de agua).

Eficiencia hidrica en zonas verdes y medidas pasivas basadas en el lugar. Los edificios con jardines y zonas
verdes, especialmente las viviendas unifamiliares, pueden tener un intenso consumo de agua y una huella
ecoldgica si no se tiene en cuenta el clima. Por ejemplo, es muy importante que las zonas verdes estén
compuestas por plantas autdctonas y una combinacién de otros materiales, como madera, arena o roca,
gue minimicen el uso de agua. También hay que tener en cuenta que los arboles, los jardines verticales y
los tejados verdes también pueden proporcionar termorregulacidn al edificio (envolvente e interior).

Eficiencia del agua. Uso eficiente del agua que se suministra a un edificio (incluidas las fuentes alternativas
distintas del agua dulce), teniendo en cuenta las medidas de conservacion del agua y la valorizacion
continua del agua como recurso natural, integrando también el nexo energia-agua . Las medidas de
eficiencia hidrica en los edificios pueden incluir auditorias sobre el uso del agua, productos de eficiencia
hidrica y tecnologias inteligentes o sistemas de recirculacion (por ejemplo, para el agua caliente). Otras
medidas podrian referirse a la reutilizacién de aguas grises, la recogida de aguas pluviales, el redisefio del
paisaje y los sistemas de riego.

Electrodomésticos que ahorran energia y agua. Equipos y dispositivos que pueden ahorrar agua y energia
en diferentes aspectos de la construccidn y el uso del edificio, especialmente los que estan relacionados
con las instalaciones hidraulicas y térmicas.

El nexo energia-agua . Fuerte interrelacidn e interdependencia entre el consumo de energia y de agua. La
gestion ineficiente del agua se corresponde con el despilfarro de energia y viceversa, ya que el agua es
fundamental para la produccién de energia y la energia lo es para la produccién y el uso del agua.

Instalaciones de agua potable, sistemas de riego eficientes y disefio sanitario. Redes publicas de agua
utilizadas para el transporte y suministro de agua y sistemas de fontaneria de los edificios. Las estrategias
y sistemas para reducir el consumo de agua, asi como el reciclaje de las aguas pluviales y grises, pueden ser
elementos clave para ahorrar agua en los edificios.

Instalaciones de calefaccion, refrigeracion y agua caliente y sistemas de energia renovable. El rendimiento
energético de las instalaciones esta directamente asociado al uso del agua en el caso de la produccion de
agua caliente e indirectamente al control del calor en verano. Las instalaciones de aire acondicionado y
calefaccion suelen utilizar el agua como fluido de transferencia de calor, que no requiere fugas.
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Acronimos de WATTer Skills

Orden alfabético

ECVET Sistema europeo de créditos para la educacidn y la formacién profesional

MEC Marco Europeo de Cualificaciones

KSC Conocimientos - Habilidades - Competencias

MoOuU Memordndum de entendimiento

NQC Catalogo Nacional de Cualificaciones

NQF Marco Nacional de Cualificaciones

NQS Sistema nacional de cualificacion

VET Educacion y formacién profesional

WEE Experto en eficiencia del agua

WET Técnico de eficiencia del agua
D
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1 Introduccion

WATTer Skills (Water Efficiency and Water-Energy Nexus in Building Construction and Retrofit,
http://watterskills.eu/) es un proyecto europeo, financiado en el marco del programa ERASMUS+, cuyo objetivo
es desarrollar y poner en practica un plan de estudios comun para la formacion y la mejora de las competencias
de los profesionales de la construccion y los profesionales ecolégicos en materia de eficiencia hidrica y nexo
energia-agua para la construccién y la rehabilitacion de edificios. Asimismo, el proyecto se centra en el
establecimiento de un marco comun de cualificacion y un sistema de reconocimiento y certificacién a nivel
europeo.

Por lo tanto, las habilidades de WATTer:

e Establecer el perimetro y el mapa de competencias de WATTer a nivel de la Union Europea (UE);

e Desarrollar un marco de cualificacion comun basado en los resultados de la formacion y el aprendizaje
disefiados para las competencias en materia de agua, en consonancia con las disposiciones del Marco
Europeo de Cualificaciones (MEC), capaz de ser adoptado y adaptado (a nivel nacional) para la
formacién y cualificacidn de los diferentes tipos de profesionales a los que se dirige;

e Desarrollar los programas y contenidos de los cursos de formacion para los dos perfiles profesionales
identificados: Técnico en Eficiencia del Agua (WET) y Experto en Eficiencia del Agua (WEE);

e Desarrollar y proponer un sistema de certificacion comun basado en los créditos de formacion del
Sistema Europeo de Créditos para la Educacién y la Formacién Profesionales (ECVET) que pueda
utilizarse en todos los paises de la UE, favoreciendo la movilidad y el reconocimiento de los
profesionales en el mercado europeo
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2 Objetivos

Este documento se refiere al cuarto paso del proyecto: el Resultado Intelectual IV (104), que pretende desarrollar
una propuesta de sistema de reconocimiento y acreditacion para las cualificaciones de Técnico en Eficiencia del
Agua (WET) y Experto en Eficiencia del Agua (WEE) abriendo la posibilidad de su integracion a largo plazo en los
marcos de cualificacion nacionales y europeos de los paises socios. El sistema de acreditacion deberia facilitar la
movilidad europea de los alumnos y profesionales del sector al garantizar la transferibilidad de los resultados de
aprendizaje de los programas de formacidn desarrollados.

La primera etapa hacia la acreditacion se llevard a cabo mediante la redaccién de un Memorando de
Entendimiento (MdE). El MdE debe constituir el acuerdo formalizado entre los participantes del proyecto
WATTer Skills, es decir, los miembros del consorcio, las organizaciones de apoyo y las partes interesadas. El MdE
servira para entender la aplicacién de los principios ECVET, es decir, el marco de transferencia de créditos al
programa de aprendizaje derivado de WATTer Skills. Constituird una propuesta de sistema de reconocimiento
para los diferentes tipos de profesionales a nivel nacional y europeo.

Este documento también describira una hoja de ruta de reconocimiento y certificacion a largo plazo que
establezca los futuros hitos para la inclusion de los programas de aprendizaje/curriculos de formacién
desarrollados en el marco de cualificacidn nacional de cada pais.
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3 Técnico en eficiencia hidrica y experto en eficiencia
hidrica: dos titulaciones de ambito europeo

El programa WATTer Skills pretende desarrollar y proponer dos cualificaciones profesionales, el técnico en
eficiencia hidrica (WET) y el experto en eficiencia hidrica (WEE). El WET es la persona certificada para instalar,
mantener y reparar sistemas de agua en edificios de acuerdo con los requisitos de eficiencia hidrica, abordando
las medidas de eficiencia hidrica y el nexo energia-agua en edificios, y el WEE el que disefia, selecciona, propone
e inspecciona sistemas de agua en edificios considerando los requisitos de eficiencia hidrica, abordando las
medidas de eficiencia hidrica y el nexo energia-agua en edificios.

3.1 Losresultados y el alcance del proyecto

A la hora de definir el alcance de WATTer Skills se cruzan tres componentes principales: 1) los grupos objetivo
de los programas de formacién considerados, 2) la prevalencia de los resultados del proyecto (nacional, regional
y europea) y 3) la sostenibilidad de estos resultados.

A lo largo de su implementacién, WATTer Skills ha identificado como grupos objetivo relevantes los
profesionales de la construccion y de las profesiones llamadas “verdes “y ha desarrollado planes de estudio
adaptados y transparentes para avanzar en las practicas sostenibles y consistentes para la eficiencia del agua.
Asimismo, el proyecto pretende contribuir al reconocimiento y la transparencia de las cualificaciones
profesionales a nivel europeo y proporcionar un modelo innovador para la adquisicion de competencias en el
sector de la eficiencia hidrica, desde la construccidn de edificios hasta el mantenimiento y la rehabilitacion. De
este modo, dotara a las instituciones de Formacion Profesional y Educativa (FP) de las herramientas necesarias
para mejorar el conjunto de competencias requeridas en las distintas disciplinas asociadas con la eficiencia
hidrica.

En cuanto a la sostenibilidad de los resultados de WATTer Skills, una vez finalizado el proyecto, sus resultados
seguiran siendo un recurso en linea accesible a través de las plataformas de aprendizaje electrénico de los socios
y de las organizaciones de apoyo para la formacion y la informacién de los profesionales de la eficiencia del agua.

PROJECT OUTPUTS

Figura 3-312- Principales resultados del proyecto WATTer Skills.

Esta ambicion de ampliar el alcance del proyecto y garantizar su sostenibilidad ha guiado las opciones
metodoldgicas a lo largo del proyecto. En los resultados intelectuales anteriores (101, 102 e 103), se puso en
marcha un proceso iterativo para sentar las bases necesarias para definir las areas de competencia de los perfiles
WET y WEE que estas se ajustaran a las necesidades de perfeccionamiento existentes.

Este proceso consistid, en primer lugar, en identificar y describir las acciones y funciones realizadas en el
contexto de las profesiones relacionadas con la eficiencia del agua. A continuacion, estas acciones y funciones
se tradujeron en los mapas de competencias del agua que conforman las cualificaciones del agua que
especifican las dreas de competencias y los resultados de aprendizaje deseados. Por ultimo, el proceso condujo
al desarrollo de los planes de estudio de los cursos de formacidn, estructurados en mddulos y unidades
correspondientes a cada drea de competencia identificada. Para garantizar la alineacién y el alcance europeo de
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los resultados intelectuales, los consejos consultivos nacionales de cada pais han participado desde el principio
en la aportacion de comentarios a lo largo del desarrollo de los contenidos y el disefio del programa de formacion
de las habilidades WATTer.

Siguiendo la metodologia exhaustiva expuesta anteriormente en el 102: "Marco de Cualificacion" se
desarrollaron dos perfiles de eficiencia del agua - WET y WEE, bajo un enfoque similar y con similitudes en las
areas de competencia/formacién definidas como se evidencia en la figura 2.

WET Técnico en eficiciencia hidrica WEE Experto en eficiciencia hidrica
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Figura 3-334- Los mddulos de WATTer Skills y los dos perfiles propuestos.

En general, se prevé que los cursos de formacién de las WATTer Skills sean de unas 100 horas (para todos los
mddulos WET) y 50 horas (para todos los médulos WEE) para las dos cualificaciones, respectivamente. Al igual
que en otros temas de la cualificacidn, el profesional WET estd mas centrado en algunas funciones clave que
pueden ser mas practicas, mientras que el profesional WEE puede tener un alcance mas amplio, con funciones
clave mas relacionadas con el dimensionamiento y el disefio del proyecto. Esquematicamente, los dos perfiles
estan vinculados, como se demuestra de forma esquematica en la Figura 3-33, con conjuntos de maddulos
independientes que pueden tomarse por separado o en su conjunto. En cuanto a los mddulos de "comunicacion
con los clientes", son mas transversales a las otras materias, ya que presentan formas de comunicar algunas de
las soluciones abordadas en los otros médulos.

3.2 MEC: el esquema guia para el desarrollo de las WATTer Skills

Para el desarrollo de las cualificaciones WET y WEE, el consorcio WATTer Skills ha aplicado las definiciones y
normas del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC). Este marco ha sido ampliamente adoptado en la mayoria
de los paises europeos en los ultimos 10 afios, tanto en las practicas como en las politicas de formacién, como
medio para cambiar el enfoque de los proveedores (formadores) a los usuarios (alumnos), introduciendo un
lenguaje comun en todos los sectores educativos y favoreciendo la cooperacidn internacional entre las
organizaciones educativas y de formacion. 2

El MEC establece un conjunto de herramientas para el entendimiento comun entre los profesionales de la
educacién, como el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos (ECTS) o el Sistema Europeo

1 Cedefop (2009) El cambio hacia los resultados del aprendizaje. Politicas y practicas en Europa. 2009. ISBN 978-92-896-0576-
2.

2 Cedefop. Analysis and overview of NQF level descriptors in European countries, Cedefop Research Paper, ISBN: 978-92-896-
2668-2.
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de Créditos para la Educacion y la Formacién Profesionales (ECVET). Estas herramientas se basan en el uso de
descriptores de resultados de aprendizaje acordados en comun. Estos descriptores, que reflejan tanto los
niveles como los dmbitos de aprendizaje de la cualificacion, se definen en términos de Conocimientos y
Capacidades y Responsabilidad y Autonomia de acuerdo con las ultimas directrices de la UEs.

Asi, para garantizar una dimensidon europea del sistema de formacion, las dos cualificaciones incluyen la
identificacion de las areas de conocimiento, habilidades y competencias (o responsabilidad y autonomia) que se
presentan a continuacion:

TECNICO EN EFICIENCIA DEL AGUA - EQF 4

Los resultados del aprendizaje correspondientes al nivel 4 se definen mediante el siguiente conjunto de
descriptores (KSC):

- Conocimientos: conocimientos facticos y tedricos en contextos amplios dentro de un campo de trabajo o
estudio, incluida la legislacidn, los estandares y las normas vigentes;

- Habilidades: gama de habilidades cognitivas y practicas necesarias para generar soluciones a problemas
especificos en un campo de trabajo o estudio;

- Competencias: ejercer la autogestion dentro de las directrices de contextos de trabajo o estudio que suelen
ser predecibles pero que estan sujetos a cambios; supervisar el trabajo rutinario de otros, asumiendo cierta
responsabilidad en la evaluacion y mejora de las actividades de trabajo o estudio.

EXPERTO EN EFICIENCIA DEL AGUA - EQF 6

Los resultados del aprendizaje correspondientes al nivel 6 se definen mediante el siguiente conjunto de
descriptores (KSC):

- Conocimiento: conocimiento avanzado de un campo de trabajo o estudio, que implica una comprensién
critica de teorias y principios

- Habilidades: habilidades avanzadas, que demuestren dominio e innovacion, necesarias para resolver
problemas complejos e imprevisibles en un campo de trabajo o estudio especializado.

- Competencias: gestionar actividades o proyectos técnicos o profesionales complejos, responsabilizandose
de la toma de decisiones en contextos de trabajo o estudio imprevisibles; responsabilizarse de la gestion
del desarrollo profesional de personas y grupos

Los diversos aspectos intervienen en el disefio de la cualificacion mediante un MEC. En el caso de WEE y WET,
estos incluyen la definicion de las funciones de trabajo dentro de cada etapa de construccidn y la identificacion
de las areas de competencia asociadas y los CSC derivados, tal como se representa en Figura 3-5. Ademas, hay
que tener en cuenta los perfiles de los formadores y de los alumnos para valorar el método de formacion y
evaluacion mas adecuado para ambas cualificaciones.

3 Direccidn General de Educacion de la Comision de la UE (2018), El Marco Europeo de Cualificaciones: apoyar el aprendizaje,
el trabajo y la movilidad transfronteriza, Luxemburgo: Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, ISBN 978-92-79-80383-
3
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Perfil del formador

Cualificacion de Técnico - Experto

Area de competencia A | Area de competencia B

Unidad formativa Unidad formativa
- Resultados de aprendizaje [ - Resultados de aprendizaje

- Duracion - Duracién iy
Etapa en la construccion

KSC KSC Capacidades laborales
e Conocimiento » Conocimiento relacionadas con el uso
* Destrezas e Destrezas de agua en edificios

Perfil del
alumno

y competencias
requeridas

— e

Formacion y método de Formacion y método de
evaluacion evaluacion
contenidos contenidos
descripcidn descripcién
material material

evaluacion evaluacion

Figura 3-56- Perfil del alumno y competencias requeridas; perfil del formador y marco de competencias

La descripcion final de todas las areas de competencia se ha estipulado en el resultado intelectual 2 "Marco de
cualificacién" en relacidon con cada resultado de aprendizaje identificado para ambas cualificaciones. Figura
3-37muestra una de las descripciones de los resultados de aprendizaje que se traducird en una unidad del
programa de aprendizaje, incluyendo una duracion estimada y los KSC asociados.
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Mddulo Unidades de formacién
(areas de

competencia)

Conocimientos:
Conocimiento de las caracteristicas de funcionamiento de los
componentes de los sistemas termohidrdulicos
Conocimiento del funcionamiento de los accesorios y otras
partes del sistema termohidraulico
Conocimiento de los métodos y/o técnicas que pueden
aplicarse para asegurar el buen funcionamiento del sistema
termohidraulico,
Conocimiento de los reglamentos y normas (locales,
nacionales, internacionales) aplicables a los sistemas
termohidrdulicos, teniendo en cuenta los requisitos de
eficiencia energética del agua

Resultados del
aprendizaje

Duraci
6n
2

horas

Figura 3-378- Resultado de aprendizaje "Implementacion efectiva del disefio de instalaciones termohidrdulicas" de la
cualificacion WET definida en términos de KSC en 102

A. Instalaciones LOA.1:
hidraulicas y Realizacion
pérdidas efectiva del
disefio de las
instalaciones
termohidraulic
as

Habilidades:
. Capacidad para interpretar el proyecto del sistema
termohidraulico (y los manuales disponibles relacionados) y

las caracteristicas de dimensionamiento, teniendo en cuenta
los requisitos de eficiencia energética del agua

Capacidad para establecer la secuencia de las instalaciones de
tuberias y los componentes correspondientes

Capacidad para limitar las obstrucciones y mejorar la
disposicion de la red de tuberias, por ejemplo, en lo que
respecta a la reduccién de la longitud de las mismas
Capacidad de proporcionar una estimacion del trabajo a
realizar para la implantacion del sistema

Competencias:

. Buenos conocimientos técnicos (para la comprension efectiva
del disefio del proyecto)
Buena capacidad de organizacion y planificacion (para la
ejecucion eficaz del sistema termohidraulico, incluido el
aislamiento de las tuberias)
Capacidad de comunicacion buena y eficaz con el cliente y los
compaiieros de trabajo
Responsabilidad y autonomia

3.3 Sistema europeo de acreditacion basado en el Sistema Europeo de Créditos para la Educacion
y la Formacion Profesional

El Sistema Europeo de Créditos para la Educacion y la Formacién Profesionales (ECVET) se ha aplicado a los
resultados del proyecto para garantizar su transferibilidad entre los paises socios. Este sistema es un marco
técnico para la asignacion de puntos ECVET a las horas de formacidn para la transferencia, el reconocimiento y,
en su caso, la acumulacion de resultados de aprendizaje individuales con vistas a la obtencidon de una
cualificacién. Los puntos ECVET son una representacion numérica del peso global de los resultados de
aprendizaje en una cualificacién y del peso relativo de las unidades en relacién con la cualificaciéon completa. *

Junto con las unidades, la descripcidn de los resultados del aprendizaje y la informacion sobre el nivel del MEC,
el sistema ECVET apoya la comprensidon de una cualificacién. De este modo, el numero de puntos ECVET
asignados a una cualificacidn, junto con otras especificaciones, indican, por ejemplo, si el alcance de la
cualificacién es estrecho o amplio.

4 Cedefop (2016). ECVET en Europa: informe de seguimiento 2015. Luxemburgo: Oficina de Publicaciones. Documento de
investigacion del Cedefop; n2 56.
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Siguiendo la Recomendacién ECVET para permitir un enfoque comun para el uso de los puntos ECVET para una
determinada cualificacion, la asignacién de puntos ECVET deberia basarse en:

- Eluso de la convencidn segun la cual se asignan 60 puntos a los resultados de aprendizaje que se espera
conseguir en un afio de un curso formal de FP a tiempo completo.

- La selecciéon de un programa de aprendizaje formal como punto de referencia. Corresponde a las
instituciones competentes encargadas del disefio de las cualificaciones decidir qué programa especifico
se elegira como punto de referencia (por ejemplo, la EFP inicial o el programa mdas comun). En el caso
de las cualificaciones que no tienen una referencia de itinerario de aprendizaje formal, los puntos de
crédito ECVET pueden asignarse mediante una estimacién por comparacién con otra cualificacién que
tenga un contexto de referencia formal.

Como se detalla en el I03 "Planes de estudio, contenidos y plataforma de aprendizaje electrdnico de los cursos
de formacién", teniendo en cuenta el enfoque ampliamente aceptado de 1 punto ECVET (crédito) = 25 horas de
aprendizaje total, lo que corresponde a una media de 1500 horas para un afio de FP completa, el plan de estudios
de "TECNICO EN EFICIENCIA DEL AGUA" puede recibir la asignacion de 4 puntos de crédito ECVET, mientras que
el plan de estudios de "EXPERTO EN EFICIENCIA DEL AGUA" puede recibir la asignacién de 2 puntos de crédito
ECVET. No obstante, podrian producirse pequefios cambios en el nimero de horas de aprendizaje en funcién de
las necesidades nacionales, asi como de los marcos organizativos de los mentores, formadores, profesores y
asesores implicados en el sector. En las tablas, se presentan los puntos ECVET de todo el curso, con los posibles
puntos ECVET dirigidos a cada dimensidn, sélo para mostrar la distribucion ECVET por médulo.

La distribucién final de puntos del ECVET se recoge en las siguientes tablas (Tabla 3-31y Tabla 3-33):

Tabla 3-312- Mddulos de técnico en eficiencia del agua (WET) y horas de contacto, prdcticas, de autoaprendizaje y de
contacto.

TECNICO EN EFICIENCIA DEL AGUA - EQF 4

Médulos Horas de | Horas de Horas de Horas de ECVET
descripcion contacto | trabajo | autoaprendizaje | evaluacion

Modulo 1: Instalaciones y
pérdidas hidraulicas e
Modulo 2: Sistemas de agua

. . 8 4 7 1 20 0,8
caliente sanitaria (ACS)

Madulo 3: Reutilizacion de

) 6 3 5 1 15 0,6
aguas grises
Modulo 4: Recogida de
. 6 3 5 1 15 0,6
aguas pluviales
Moédulo 5: Instalaciones
4 2 3 1 10 0,4

exteriores

Mddulo 6: Comunicacion

con los 4 2 4 0 10 0,4
clientes/consumidores

5 Recomendacidn del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio de 2009, relativa a la creacion de un Sistema Europeo
de Créditos para la Educacién y la Formacion Profesionales (ECVET).
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Tabla 3-334- Mddulos de experto en eficiencia del agua (EEA) y horas de contacto, prdcticas, de autoaprendizaje y de contacto.
EXPERTO EN EFICIENCIA DEL AGUA - EQF 6

Madul H H H H
od.u os oras de oras .de oras d? . oras de TOTAL ECVET
descripcion contacto | trabajo | autoaprendizaje | evaluacion

Madulo 1: Diserio de
edificios eficientes en el uso 8 4 7 1 20
del agua

Moddulo 2: Supervision de
4 2 3 1 10
proyectos

Madulo 3: Mediciones del

agua y nexo energia-agua

Mddulo 4: Comunicacion
con los 4 2 4 0 10
clientes/consumidores

0,8

0,4

0,4

0,4

La ultima etapa de los acuerdos ECVET es el reconocimiento y la validacion de los resultados de aprendizaje
logrados mediante la acreditacion por medio de la evaluacién. Puede considerarse como parte de un proceso
de garantia de calidad. El proceso de transferencia y acumulacion de créditos se ve reforzado por documentos
ECVET como el Memorandum de entendimiento (en un documento aparte), que sera clave para el
reconocimiento de los resultados del presente proyecto entre los socios y que puede presentarse con mas detalle
en la siguiente seccidn de este informe. Otros documentos mas adecuados para la movilidad son el Acuerdo de

Aprendizaje y el Expediente Personal.
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4 Memorandum de entendimiento

El Memorando de Entendimiento (MdE) debe constituir el acuerdo formalizado entre los participantes del
proyecto WATTer Skills, incluidos los miembros del consorcio, las organizaciones de apoyo y las partes
interesadas. El Memorandum de Entendimiento servird para entender la aplicacién de los principios ECVET, es
decir, el marco para la transferencia de créditos al programa de aprendizaje derivado de WATTer Skills.
Constituird una propuesta de sistema de reconocimiento para los diferentes tipos de profesionales a nivel
nacional y europeo.

4.1 Objetivo del MdE

El Memorando de Entendimiento es uno de los documentos clave del Sistema Europeo de Créditos para la
Educacién y la Formacion Profesional (ECVET) que ayudard a poner en vigor las nuevas competencias,
previamente desarrolladas y consolidadas en los informes 101, 102 e 103, y proporcionara créditos ECVET a los
participantes para mejorar la movilidad y el reconocimiento en todos los Estados miembros de la UE.

Las organizaciones de formacién profesional y educativa (EFP) pueden decidir aplicar el ECVET en el marco de
sus actividades de movilidad. En estos casos, una condicidn previa para utilizar el ECVET es la creacion de una
asociaciéon ECVET. Esta asociacidn debe reunir a las organizaciones competentes implicadas en:

e identificar los resultados de aprendizaje adecuados durante las actividades de movilidad;

e ofrecer programas de EFP que sean aptos para satisfacer estas necesidades;

e evaluar el grado de consecucién de los resultados del aprendizaje por parte de los alumnos; y
e validary reconocer los créditos de los alumnos a su regreso a la institucion de origen.

La asociacion para las actividades de aprendizaje del ECVET puede formalizarse mediante un Memorando de
Entendimiento, que es un acuerdo entre organizaciones competentes que establece el marco para la
transferencia de créditos. Formaliza la asociacién ECVET declarando la aceptacion mutua del estatus y los
procedimientos de las organizaciones e instituciones competentes implicadas. También establece los
procedimientos de cooperacion de la asociacion.

Los MdE pueden ser desarrollados por redes de organizaciones/instituciones competentes de varios
paises/sistemas, pero también pueden ser bilaterales, dependiendo de las necesidades y ambiciones de la
asociacién. Para obtener mas informacidn y orientacion sobre el establecimiento de un MdE, consulte la Guia
del usuario del ECVET, disponible en el sitio web de la secretaria del ECVET.

Para aplicar el ECVET en los paises participantes a los resultados de aprendizaje logrados en el contexto del
aprendizaje formal, no formal e informal, en particular para las cualificaciones profesionales de "Técnico en
Eficiencia Hidrica" y "Experto en Eficiencia Hidrica", este MoU establece que cada participante

- acepta la condicion de los demas como actores interesados y/o instituciones competentes;

- acepta los criterios y procedimientos de garantia de calidad, evaluacion, validacidn y reconocimiento de la
otra parte como satisfactorios a efectos de transferencia de créditos;

- acuerda las condiciones de funcionamiento de la asociacion, como los objetivos, la duracion y las
modalidades de revisién del Memorando de Entendimiento;

- acuerda la comparabilidad de las cualificaciones en cuestién a efectos de transferencia de créditos,
utilizando el MEC para establecer los niveles de referencia;

- identifica otros actores e instituciones competentes que pueden participar en el proceso en cuestion y sus
funciones;

El marco ECVET se basa en el desarrollo de resultados de aprendizaje, para promover la validacion del
aprendizaje informal y no formal. Para cada cualificacidn, el Catdlogo Nacional de Cualificaciones (NQC)
proporciona un perfil profesional, un marco nacional de cualificaciones de formaciéon (NQF) y una norma para el
reconocimiento, la validacién y la certificacién de las competencias (educativas y profesionales). Los cursos
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pueden dividirse en areas de competencia y en unidades de formacién de corta duracién con una duracion
variable, pero que puede variar de un pais a otro. La red del sistema nacional de cualificacidn incluye las
entidades que pueden impartir los cursos con las correspondientes unidades que, una vez completadas,
contribuyen a la obtencién de una cualificacién certificada (por ejemplo, diploma, certificado de cualificacién,
certificado de competencia).

4.2 Procedimientos para la acreditacion y el reconocimiento dentro del sistema de créditos
europeos para la asociacion de la educacion y la formacidon profesional

La transferencia de créditos basada en el ECVET y aplicada a los resultados de aprendizaje logrados en contextos
de aprendizaje formal deberia facilitarse mediante el establecimiento de asociaciones y redes en las que
participen instituciones competentes, cada una de las cuales esté facultada, en su propio contexto
administrativo, para conceder cualificaciones o unidades o para otorgar créditos por los resultados de
aprendizaje logrados para su transferencia y validacion.

La transferencia y la acumulacion de los resultados de aprendizaje en las asociaciones ECVET se lleva a cabo de
la siguiente manera: las unidades de los resultados de aprendizaje logrados en un contexto se evaltdan y luego,
después de la evaluacion exitosa, se transfieren a otro contexto. En este segundo contexto, son validadas y
reconocidas por la institucion competente como parte de los requisitos para la cualificacién que la persona
pretende conseguir. Las unidades de resultados de aprendizaje pueden entonces acumularse para obtener esta
cualificacidn, de acuerdo con las normas nacionales o regionales.

Los procedimientos y directrices oficiales para la evaluacidn, la validacidn, la acumulaciéon y el reconocimiento
de las unidades de resultados de aprendizaje son disefiados por las instituciones competentes y los socios que
participan en el proceso de formacion. El método de formacion y evaluacién, incluidos los contenidos, la
descripcion, la imparticion y la evaluacion, se recogen en el resultado intelectual 3 del proyecto. Ademas, la
descripcion de los resultados de aprendizaje (LO) y el esquema KSC asociado a cada area de competencia, para
el Técnico en Eficiencia del Agua (WET) y el Experto en Eficiencia del Agua (WEE) estan claramente definidos en
el MoU.

Por ultimo, el establecimiento de la asociacion ECVET proporciona un marco general de cooperacion y creacion
de redes entre los socios. Esta asociacidén se plasma en un Memorando de Entendimiento a través del cual se
establece un clima de confianza mutua y se orienta a los socios en el disefio de acuerdos especificos para la
transferencia de créditos para los alumnos.

En un documento aparte se presenta una propuesta de MoU elaborada por la asociacidn. La firma del MoU
materializa la expresidon de interés de todos los firmantes para emprender las tareas que fomentaran la
acreditacién comun de los resultados de aprendizaje de los dos perfiles profesionales desarrollados por la
asociaciéon WATTer Skills. No obstante, todos los socios tienen libertad de seguimiento en la medida de sus
capacidades financieras y de recursos y en relacion con las condiciones normativas y de procedimiento de cada
pais.
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5 Propuesta de sistema de reconocimiento y acreditacion

La hoja de ruta para el reconocimiento y la certificacion tiene como objetivo establecer los futuros hitos para la
inclusion de los programas de aprendizaje desarrollados en el marco nacional de cualificacién de cada pais.

5.1 Procedimientos de acreditacidon: puntos comunes y especificidades entre los paises socios

Para garantizar la acreditacion de las cualificaciones resultantes de WATTer Skills, todos los socios deben seguir
su propio procedimiento nacional especifico para ser reconocidos oficialmente por los organismos pertinentes
encargados de los sistemas de cualificacion.

En el segundo resultado intelectual de este proyecto, "Marco de cualificacidn", se identificaron los requisitos del
sistema de formacion y certificacion de cualificaciones teniendo en cuenta las disposiciones del Marco Europeo
de Cualificaciones (MEC) para las circunstancias de cualificacion de cada pais. Tras un andlisis comparativo de los
procedimientos de reconocimiento de cualificaciones de todos los paises socios, se han identificado tres etapas
principales:

1) demanda de inclusion de la cualificacion,
2) disefio de la cualificacion y
3) procedimiento reglamentario,

como se presenta en Figura 5-51. Las etapas 1y 2 pueden llevarse a cabo simultdneamente o en diferente orden
(es decir, el disefio de la cualificacidn se logra antes de la demanda de inclusion de la cualificacién) y, en algunos
casos, solo se logra parcialmente antes de pasar a la siguiente etapa. La etapa 3 se iniciara tras la finalizacion del
proyecto, como preparacion para la inclusion de la cualificacion WET y WEE en los sistemas nacionales de
cualificacién (NQS).

Ruta de acreditacion de WATTer Skills mas alld de la vida del

proyecto
~ h
/ \s\ Inclusién de WET y WEE

,' ‘\\ en los sistemas
I, SO Etapa 3: nacionales de
/ \\I Procedimiento de  cyalificacién
p '\\ Fase 2: Diseﬁo,ﬂe reglamentacion

%, S la cualificacion

"I//s ed@/ \\\ Y}
& /

® Oj/@% > 4

S
Fase 1: Demanda "V47) N/
. .z (3
de inclusion de
calificaciones

Figura 5-512- Etapas de reconocimiento de la cualificacion.

Todos los paises hacen referencia a marcos nacionales de cualificacién bien establecidos ®que se basan en
catalogos o repertorios nacionales de cualificaciones y en organismos nacionales y/o regionales dedicados a la

6 Cedefop. Analysis and overview of NQF level descriptors in European countries, Cedefop Research Paper, ISBN: 978-92-896-
2668-2.
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certificacién de cualificaciones para referenciarlas. Para poder incluir estas nuevas cualificaciones en los marcos
nacionales oficiales, desde una perspectiva técnica, todos los organismos de certificacién requieren una
descripcion exhaustiva de las cualificaciones y su division en unidades de competencia, asi como un analisis
preliminar de las necesidades.

Aunque se han identificado tres grandes etapas, cada pais asociado tiene sus propias especificidades en cuanto
a la homologacion de titulos y diferentes vias para su inclusidn en su sistema nacional.

En el caso de Portugal, la cualificacion debe incluir: la definicion del titulo; la descripcion de las acciones; la
descripcion de los conocimientos, habilidades y actitudes; la descripcion de los criterios de desempefio; las
condiciones del contexto; la identificacion de los productos/resultados (resultados esperados); la revision de las
acciones/resultados y los criterios de desempefio; la asignacion de un nivel a la unidad de competencia. En
Espafia, los componentes técnicos del proceso de aprobacion de una cualificacion también incluyen un programa
de formacién asociado definido en términos de competencias con todos los criterios de evaluacién que
especifican los contenidos de aprendizaje y los parametros del entorno de aprendizaje. En lItalia, las
cualificaciones propuestas deben declinarse en conocimientos, destrezas y competencias y, en funcion de las
vias, el nimero total de horas de aprendizaje puede diferir segun la region de referencia, ya que el primer estatus
de cualificacidon pasa por una Unica regién y luego a nivel nacional. En Grecia, el modelo predominante es el del
perfil profesional (PO), que también debe describirse en términos de KSC e incluir una descripcién del marco
legislativo pertinente para el PO.

La etapa mds complicada en todos los paises son los procedimientos de regulacidn que estan muy estandarizados
Yy, en algunos casos, implican consultas publicas, como en el caso de Espaia, o la participacion de asociaciones
tripartitas en el proceso de disefio como en Grecia. En otros paises, como en Italia, las cualificaciones pueden
tener un alcance regional antes de ser incluidas en el catadlogo nacional (la cualificacién regional se recogera en
el Atlas Nacional de Trabajo y Cualificaciones elaborado por el INAPP). Tanto en Espaiia como en Portugal, los
consejos nacionales de EFP dependientes de los grupos gubernamentales tienen la ultima palabra en lo que
respecta a la aprobacidon de nuevas cualificaciones tras largos procesos que incluyen revisiones internas y
externas.

El siguiente cuadro recapitula el marco legislativo y los organismos competentes para la acreditacién de
cualificaciones en cada pais socio (Cuadro 5-51).

Cuadro 5-512- Niveles de oferta de acreditacion de cualificaciones, organismos de acreditacion y catdlogos nacionales.

Nombre de la ley nacional Nivel de Organismos de Catalogo nacional
que regula las acreditacion acreditacion que

cualificaciones participan en la
aprobacion final

Italia Se aplica la legislacion Nacional y Regiones "El Atlas del Trabajo y
regional regional las Cualificaciones"
elaborado por el
INAPP
Portugal Decreto-Ley n.2 396/2007 - Nacional Agencia Nacional de Catdlogo Nacional de
Establece el marco legal del Cualificacién y Formacion Cualificaciones de
Sistema Nacional de Profesional Portugal

Cualificaciones y define las
estructuras que regulan su
funcionamiento.

Espana Ley Organica 5/2002, de 19 de Nacional INCUAL: Instituto Nacional Catdlogo Nacional de
junio, de las Cualificaciones y de Cualificaciones Cualificaciones

de la Formacién Profesional. .
Consejo General de

Formacién Profesional
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Grecia Ley 3879/2010 Nacional EOPPEP Organizacién | Registro griego de
Ley 4115/2013 (modificad Nacional para la | cualificaciones (creado
€y . moditicaday Certificacién de | en2015)
en vigor) e
Cualificaciones y

Orientacion Profesional

Teniendo esto en cuenta, aparte de seguir todos los pasos necesarios desde la fase 1 hasta la fase 3 para incluir
ambas cualificaciones en los sistemas nacionales, se pueden conseguir diferentes rutas de acreditacion oficial
para los socios que participan en WATTer Skills:

e Llainclusion de algunas de las unidades de competencia de las cualificaciones WET y WEE desarrolladas
en cualificaciones ya preexistentes a nivel nacional y regional.

e En el caso de lItalia, por ejemplo, las cualificaciones de nivel de EFP (segin el MEC 4) pueden ser
admitidas mas facilmente en el sistema de cualificacién regional en lugar del sistema nacional.

Asimismo, dado que la certificacién no sdlo se obtiene con la realizacién de programas de formacién (también
existen vias de reconocimiento de la educacién no formal y de la experiencia laboral), son posibles otras opciones
para la certificacion de los profesionales interesados, tal y como se presenta en el 102 siguiendo el esquema 1-
identificacion de los requisitos de nivel de entrada, 2- asistencia a la formacién complementaria o validacion de
la competencia y 3- reconocimiento de la cualificacién por parte de la entidad nacional de cualificacién.

5.2 Hitos y mecanismos de apoyo para futuras acreditaciones

Entre los hitos comunes de la asociacion en la ruta de acreditacién para WET y WEE, algunos ya se han alcanzado
como preparacion para la ejecucidon del proyecto o en el marco de este, otros se han planificado como
mecanismos de sostenibilidad a largo plazo y otros se derivan de las actividades del proyecto. Todos ellos se
reflejan en la hoja de ruta de acreditacion de las competencias de WATTer, que se puede encontrar como anexo
del presente documento (anexo 2).

La mayoria de las actividades relacionadas con el disefio de la cualificacion se han llevado a cabo durante la
duracion del proyecto, como la identificacion de los grupos objetivo, la elaboracién de un mapa de competencias
en materia de agua y la definicidn de los resultados del aprendizaje y del marco de conocimientos, habilidades y
competencias (KSC). También es relevante para el disefio de la cualificacién el desarrollo de los planes de estudio,
que implicé actividades de pilotaje, la estructuracién y el desarrollo de los contenidos, incluidas las estimaciones
de las horas de formacién y las herramientas de evaluacion, asi como la redaccién de los manuales de los
formadores.

Otros mecanismos y actividades de apoyo que facilitaran el camino hacia la acreditacion son las actividades
relacionadas con la sostenibilidad y la difusidn que son continuas y van mas alla de la vida del proyecto, como la
identificacidn y asociacidén con las partes interesadas pertinentes, la realizaciéon de jornadas de informacién y
eventos de difusién, y las actividades de difusién en los medios sociales y en linea, asi como garantizar la
accesibilidad a los contenidos de formacién a través de las plataformas en linea de los socios y las organizaciones
de apoyo.

Por ultimo, también en el marco del proyecto, el principal mecanismo de reconocimiento sera la firma del MdE
previamente presentado por las organizaciones del consorcio, que se reforzard con las herramientas de
acreditacidn existentes, como el suplemento Europass para la movilidad?, que podra entregarse a los alumnos
que hayan aprobado la evaluacién de los cursos de formaciéon. Ambos mecanismos funcionan por acuerdo entre
las instituciones implicadas en la formacién y no implican necesariamente la preexistencia de una inclusion legal
de dichos cursos de formacidn en los sistemas nacionales de cualificacidn. Estos mecanismos se verdn reforzados

7 https://europa.eu/europass/en/europass-mobility-0
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en gran medida por el desarrollo de la Infraestructura de Credenciales Digitales Europass (EDCI) 8, que apoyard
los servicios de autenticacion para cualquier documento digital o representacidn de informacién sobre las
capacidades y cualificaciones y describird una amplia variedad de logros de aprendizaje mas alld de una
cualificacién, como las capacidades desarrolladas, los proyectos, las clases a las que se ha asistido y los derechos
profesionales.

Sin embargo, los otros dos grandes hitos para la acreditacion oficial, que son la emisién de una demanda de
inclusion de la cualificacion a los organismos nacionales pertinentes y la puesta en marcha del procedimiento
reglamentario, requieren acciones complementarias que se han abordado parcialmente en el marco del
proyecto pero que van mas alla de su tiempo de vida, que son las siguientes:

e Estudio de viabilidad y andlisis de mercado de los perfiles WET y WEE;

e Establecer un contacto duradero con los organismos oficiales de cualificaciéon y con las partes
interesadas pertinentes;

e Estrategia de sostenibilidad para las plataformas en linea;

e Acciones de difusidn de los programas de formacion WET y WEE.

En resumen, la hoja de ruta para la acreditacion de las WATTer Skills (tal y como se presenta en el documento
“Memorando de Entendimiento” y en la Figura 5-53) tiene algunas sucesiones especificas para cada pais y
trasciende el marco temporal del proyecto Erasmus+ actualmente aprobado. No obstante, un calendario
estimado para la ejecucion de estas cuatro acciones por parte de todos los paises se debatira y acordara entre
los socios durante la reunidn final del proyecto, cuyas actas se adjuntaran a su resultado intelectual.

8 Articulo 4 (6) de la Decision Europass: Decisién (UE) 2018/646 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de abril de
2018, relativa a un marco comun para la prestacion de mejores servicios en materia de capacidades y cualificaciones
(Europass) y por la que se deroga la Decisién n2 2241/2004/CE
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WATTer Skl WATTER SKILLS: HOJA DE RUTA PARA LA ACREDITACION

>>> Ciclo de vida del proyecto

Inclusién en los sistemas de
cualificacion nacionales

ACCREDITATION
STAGES

Projgct Kickoff

101 report 102 report 103 Yeport 104 eport
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Adopcion de los resultados de Watter Skills por las partes
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DE PILOTAJE
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Primera validdcién del NAG Segunda validhcién del NAG Validez del MoU

Figura 5-53Propuesta de WATTer Skills para la hoja de ruta de la acreditacion
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6 Consideraciones finales

En este cuarto y ultimo resultado intelectual del proyecto WATTer Skills, se ha definido la hoja de ruta para un
sistema de acreditacion y reconocimiento de los técnicos del agua y los expertos en agua mediante el mapeo de
las principales instituciones, partes interesadas y requisitos definidos por cada sistema nacional de cualificacion.
Esto se alined con el primer conjunto de habilidades de 101, el desarrollo de los mapas de habilidades en 102, la
identificacion de los resultados de aprendizaje en 102, el desarrollo de los médulos de formacidn (103 y los
manuales WET - técnico en eficiencia del agua y WEE - experto en eficiencia del agua), la validacién de las pruebas
piloto y las revisiones por parte de los grupos nacionales de asesoramiento y de las partes interesadas (104). El
objetivo final a largo plazo es lograr potencialmente la integracion de dos nuevas cualificaciones en los marcos
nacionales de cualificacién (NQF) gracias a que su estructura, definicion y desarrollo responden al marco europeo
de cualificacion (EQF).

El objetivo de este resultado intelectual es promover la adquisiciéon de nuevas habilidades en relacion con el uso
de procedimientos eficientes en la instalacion de fontaneria en edificios y la readaptacion, proporcionando
ECVET a los participantes y promoviendo la movilidad y el reconocimiento de los profesionales en todos los
Estados miembros de la UE. Ademads, con el apoyo de los grupos consultivos nacionales y su validacion técnica
de los resultados del proyecto, especialmente los planes de estudio de los cursos de estas cualificaciones, se
lograra el reconocimiento por parte de las partes interesadas pertinentes, como los centros de formacion, pero
también los responsables politicos, y se avanzara en la posible acreditacién oficial por parte de los organismos
nacionales. Asimismo, los objetivos de 104 se consolidaron gracias a las conclusiones compartidas y los
compromisos de los socios adquiridos durante la conferencia final del proyecto.

Mediante un Memorando de Entendimiento firmado por todos los miembros del consorcio y las organizaciones
interesadas, un sistema de reconocimiento de multiples socios establece un nuevo conjunto de habilidades para
definir los primeros "Profesionales de la Eficiencia del Agua" y reconocer sus competencias con una aplicacion
de criterios transnacional. Este debe ser el marco en el que todos los socios y organizaciones interesadas y las
partes interesadas discutan el calendario y las soluciones practicas para sus respectivos planes de acreditacion y
reconocimiento teniendo en cuenta los resultados del proyecto, los escenarios especificos de cada pais y la hoja
de ruta establecida durante esta Ol. Fomentar una base sélida para el impacto y la sostenibilidad de Watter Skills
mas alla de sus aplicaciones locales.

Informe 104. Sistema de acreditacion basado en el MECy el ECVET 23



WATTer Xills

Agéncia para a Energia

FUNDACION
LABORAL .
DE LA CONSTRUCCION

J|=||””% KANE
%H""IT CRES

FORMEDIL

FORMAZIONE E L'ADDESTRAMENTO
PROFESSIONALE NELL'EDILIZIA

24


https://www.watterskills.eu/

